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I. INTRODUCERE

Strategia de Evaluare Interna a Calitatii in Colegiul ,,A.Mateevici”, Chisindu, este un
document reglator in asigurarea activitatii Comisiei de Evaluare s1 Asigurare a Calitatii (CEIAC)
care se bazeazd pe documentele emise de ANACIP in acest domeniu ,»Ghidul Managementului
Calitatii”.

Strategia rezultd din Planul de dezvoltare strategica al Colegiului A.Mateevici”, Chisiniu
si are acelasi orizont temporal.
Prezenta Strategie proiecteazd si planifica activititile de evaluare a calitafii, defineste
tintele strategice prioritare dezvoltarii si asigurarii unui invatamint de calitate.
Calitatea educafiei constituie o prioritate, fiind o conditie indispensabia pentru eficientizarea

ocupdrii profesionale, a coeziunii sociale si a competitivititii economice.

II. MOTIVATIA
(fundamentata pe analiza mediului intern si extern )
Misiunea

Colegiul "Alexei Mateevici”, isi asumad misiunea de a pregati specialisti de inalta
calificare in domeniile Asistenta sociald, Sport si pregitire fizica, Invatamint primar, Educatie
timpurie, Jurisprudenta , capabili sa utilizeze cunostintele stiintifice, tehnologice si cultural-
umaniste valoroase in folosul beneficiarilor, in conformitate cu cerintele, necesitatile si
asteptarile acestora, in armonie cu propria dezvoltare intelectuald, spirituala s1 materiald. Acest
scop este realizat prin implementarea si mentinerea la nivelul intregii institutii a unui sistem de
management al calitatii, proiectat si documentat.

Viziunea

Promovarea unui mediu concurential - calitativ, bazat pe creativitate si inovatie, dublat de
tradifie, sa formeze o personalitate pragmaticd, de succes, in concordanta cu valorile nationale si
universale.

Sistemul de asigurare a calitatii serviciilor educationale va urmiri transformarea
institutiei in una modernd, complexa, competitivi pe piata pregitirii profesionale a specialistilor
la nivel national, prin modernizarea §i democratizarea actului managerial, implementarea
tehnologiilor educationale si informationale moderne, crearea conditiilor optime pentru
asigurarea parteneriatului de calitate cu institutiile de aplicatie.

Pentru a raspunde la aceastd motivatie si pentru a realiza o buna diagnoza a institutiei,
vom apela la metoda (tehnica) SWOT, analizind atit mediul intern cit i mediul extern, pe
urmatoarele paliere:

Personal didactic:

PUNCTE TARI
- personal didactic calificat de 95%;
- ponderea cadrelor didactice titulare 90%;




plan strategic pentru atestarea si formarea continua a cadrelor didactice;

preocuparea cadrelor didactice pentru perfectionare, formare continud, cercetare de
specialitate, metodica s1 psihopedagogica 80%;

relatii democratice si transparenta in incadrarea profesorilor;

pregatirea profesionald a managerilor si a cadrelor didactice;

relatiile interpersonale existente favorizeaza crearea unui climat educational deschis,
stimulativ;

existd o buna delimitare a responsabilitafii cadrelor didactice, precum si o buné coordonare a
acestora ;

rezultate la olimpiadele si concursurile scolare si zonale;

PUNCTE SLABE
slaba participare la cursuri de formare 40%;
neimplicarea cadrelor didactice in derularea unor proiecte si in activitdti non formale;
formalismul unor activitati
(de consiliere, de lucru in echipa) ;
implicarea timida sau reticenta a unor cadre didactice in pregatirea elevilor pentru
performant;

OPORTUNITATI
posibilitatea de realizare a unor programe de parteneriat cu institutii ale comunitatii locale ;
utilizarea tehnologiei informatiei si comunicarii;
promovarea educatiei intercultuale, a educatiei pentru cetatenia democratica, pentru valori
moral-spirituale;
realizarea educatiei de calitate.

AMENINTARI
nonconformismul cadrelor didactice la cerintele innaintate

Elevi:

PUNCTE TARI
pentru fiecare specialitate institutia dispune de planuri de invatamint, programe pe unitati de
curs pentru anul I, II, partial suporturi de curs;
rezultate bune la concursurile si olimpiadele zonale;
implicarea elevilor in diferite programe de voluntariat;
existenta Consiliului elevilor;
elevi capabili de perfomante scolare si extragcolare, dispusi sa-si valorifice abilitatile si
deprinderile dobandite;
relatiile interpersonale (profesor-elev, profesor-parinti,) existente, creeazi un climat
educational deschis, stimulativ.

PUNCTE SLABE

oferta cu manuale si suporturi de curs nu satisface nevoile tuturor elevilor (specialitatile
Asistenta sociala, Jurisprudentd);




insuficienta materialului didactic modern, a mijloacelor audio-vizuale moderne;
timiditatea iniiativelor din partea elevilor;
caracterul lacunar al bazei de date a Colegiului.

OPORTUNITATI
- ME oferd posibilitatea satisfacerii dorintei de informare si cunoastere a structurii si
continutului curriculumului la disciplinele de specialitate.
- oferta managemenetului institutional contribuie la dezvoltarea unei motivatii intrinseci
pentru invatare;
ofertd educationala extrascolara realizaté prin parteneriate locale;

performantele elevilor si calitatea actului didactic fac din Colegiu un centru de interes cu
accent prioritar la nivelul comunitatii locale.

AMENINTARI
- scaderea populatiei scolare poate duce la reducerea planului de scolarizare.

Resurse financiare:

PUNCTE TARI
- derularea operatuinilor financiare pe baza graficelor stabilite cu institutiile abilitate

PUNCTE SLABE
- insuficienta de resurse financiare necesare pentru modernizarea procesului educational si
bazei tehnico-materiale

OPORTUNITATI
derularea unor proiecte nerambursabile
implementarea noului mecanism de finantare conform strategiei de dezvoltare al
invatamintului profesional tehnic pentru 2013-2020

AMENINTARI
- ritmul accelerat al schimbirilor tehnologice conduce la uzura morali a dotarilor existente;
- lipsa unor planuri realiste de investifii materiale pe termen mediu si lung;
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B Revizuirea procedurilor
operationale, in functie de noi

5. Strategiei de

Evaluare Interna

periodic

calitatii;
%, Raportul anual de

situatii, probleme. a Calitatii; evaluare a calitétii-
6. Elaborarea raportului anual | 6. Echipamente calificativ bine/foarte

privind calitatea serviciilor didactice. 2022-2026 bine.

educationale furnizate de

instututie.

3. Sporirea 1. Implementarea Manualului Ghid metodologic &, Executarea
competenfei cadrelor Calitatii - instrument de lucru pentru colegii, 1. Cadrele didactice recomandarilor MC;
didactice in utilizarea pentru evaluarea i asigurarea Managementul & Obtinerea (anual) a

eficientd a formelor calitatii. institutional al permanent calificativului “Foarte
contemporane ale calitatii, Uniprint, bine” in urma
managementului Soroca, 2015 evaluarilor interne.
calitatii educationale
4. Relevanfa 1. Racordarea programului de 1. CNCsi %, Analiza motivationala
programului de formare profesionald la standardele 1. CEIAC a relevantei
formare necesitatile pietii muncii - raport ocupationale peamanent programelor de
profesionala motivational formare profesionala.

Elaborarea curriculelor in concordanta cu finalitatile de

studiu, exprimate in competente transversale si profesionale, reflectate in profilul
ocupational al fiecirui domeniu de formare profesionali in parte

1. Asigurarea calitatii
invagamintului prin
prisma
perfectionadrii,
rationalizarii si
compatibilizarii
curriculelor la
unitdtile de curs

1. Formarea, la nivel de catedre
metodice, a microgrupurilor,
constituite din cadre didactice
calificate in domeniu;

2. Elaborarea de catre microgrupuri
a curriculelor la unitatile de curs;

3. Discutarea si aprobarea
curriculelor in cadrul sedintelor
catedrelor si Consiliului
profesoral;

4. Evaluarea numarului de ore

1. Planuri de
invatamint pe
domenii de
formare;

2. Cadrul de
referinta al
curriculum-ului;

3. Echipamente de
birotica.

2022-2026

2022-2026

1. Sefi catedre

2. Cadre didactice
titulare unitatilor
de curs

3. Coordonatorul
ECVET

4. CEIAC

& Curriculumu-uri pe
unitafi de curs;

& Asigurarea formarii
competentelor pe
unitdti de confinut;

% Studiu individual
reflectat in curricule;

% Resursele de timp
alocate pentru
realizarea
curriculumui;
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(indiferent de disciplina de
invatamant);

zilnica.

sistem informatizat.

procesului de predare-invatare-
evaluare efectuat de cadrele
didactice prin sondaj anonim

4. Realizarea lectiilor in sistem
informatizat — utilizarea TIC-ului;
5. Abordarea metodelor activ-
participative.
2. a)Realizarea unui | 1. Parcurgerea traseelor 1. Echipamente de 1. Director % Formarea /abilitarea
demers didactic personalizate de formare; biroticd, logistic; permanent | 2. C.A. personalului didactic
activ — participativ, | 2. Transformarea elevului in 2. Suporturi de curs; 3. CEIAC pentru un demers activ
care incurajeazd partener de invatare; 3. Indicatii 4. Cadre didactice — participative;
creativitatea §i 3. Invatarea pe fond problematizant. metodice,
folosirea la mateiale
maximum a didactice.
potentialitdtilor
elevilor
1. Promovarea activitatilor centrate
pe elev si axarea pe formarea de &, Centrarea pe elev si
b)Invdtarea, predarea competente; 1. Spatii pe parcursul | 1. Director adjunct axarea pe formarea de
si evaluarea centratd | 2. Asigurarea ca procesul educationale; anului de pentru instruire competene a
pe elev educational incurajeaza elevii si | 2. Logistici; studii 2. CEIAC procesului de predare
aiba un rol activ in crearea 3. Fise de evaluare; 3. Cadre didactice —invatare.
proceselor de inviatare, iar 4. Chestionare; & Elevul partener al
evaluarea elevilor reflecta invatarii;
aceasta abordare; U Proceduri de evaluare
3. Evaluarea interna a calitatii a calitatii procesului

de predare — invatare —
evaluare.
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absolventilor;

% Nivelul de satisfactie
al partenerilor sociali
referitor la calitatea
specialigtilor formati.

M

anagementul resurselor umane

1. Asigurarea
managementului
resurselor umane

Admiterea la studii

1. Promovarea programului de
formare profesionali;

1. Regulamentul de
admitere in IPT;

2022-2026

1. Presedintele

& Modalitafi de recrutare
a elevilor si de
orientare in cariera;

2. Evaluarea modalitatii de angajare

a cadrelor didactice (prin concurs,
existenta Contractului individual

IPT;
2. Regulamentul de
atestare a cadrelor

4. Cadre didactice

2. Recrutarea si admiterea elevilor, | 2. Planul de Comisiei de & Strategii de promovare
inclusiv a celor ce provin din admitere in admitere; a programelor de
familii dezavantajate; institutie; 2. CEIAC formare profesionale;

3. Orientarea elevilor in carier; 3. Echipamente de U Date statistice ce

4. Rata popularitatii programelor de birotica. reflecta popularitatea
formare prin nivelul concursului programelor de
de admitere. formare.

Angajarea personalului

1. Evaluarea modalititii in care se & Angajarea
organizeaza si desfasoard in pe parcursul transparentd a
conformitate cu normele stabilite | 1. Regulamentul — semestrului personalului de
de Ministerul Educatiei concursul cadru de 1. Director conducere;

pentru angajarea personalului de functionare a 2. CA. U Angajarea
conducere (directori adjuncti) institutiilor de 3. CEIAC personalului didactic

calificat;
% Acoperirea posturilor
cu personal auxiliar;
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administratiei, birotica. % Aplicarea procedurilor
3. Evaluarea procesului de luare a interne de asigurare a
deciziilor §i diseminarea calitatii;
informatiilor cétre angajati prin Transparenta
asigurarea transparentei totale; decizionala.
4. Evaluarea procesului de difuzare
interna a instructiunilor.
1. Evaluarea modalitatilor de 1. Dosarele elevilor; Accesibilitatea
gestionare a dosarelor personale 2. Borderouri de suportului
2. Managementul ale elevilor; evaluare; 2022-2026 | 1. C.A. informational cu
documentatiei 2. Evaluarea procesului de 3. Registre de 2. CEIAC privire la toate fazele
didactice intocmire, completare si pastrare evidenta a »ciclului vietii” de
a borderourilor de examinare; procedurii de elev .
3. Evaluarea procedurii de eliberare elaborare a
si de evidenta a actelor de studii. actelor de studii.
1. Elaborarea bazei de date Pe parcursul Existenta si
electronice; semestrului functionarea
2. Colectarea si analiza datelor in sistemului de
3. Managementui vederea imbunatatirii proceselor | 1. Echipamente de 1. Director comunicare interna si
informatizat al si activitatilor educationale — birotica, logistica; 2. CEIAC externa,
documentatiei la asistarea cercurilor §i activitatilor | 2. Dosarele permanent Existenta si
nivel intern §i extern extraccuriculare; personale ale functionarea
3. Actualizarea paginii web oficiale elevilor; sistemului de

a institutiei.

3. Retea internet.

gestionare a
informatiei;
Transparenta
informatiei cu privire
la activitatea
institutiei;

& Asigurarea accesului

de programele de
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activitatilor de invatare;

mijloacelor de

4. Eficienta spatiilor auxiliare. invatamint.
1. Procedura de calcul a taxelor de 1. Acte normative & Asigurarea cu resurse
studii; ce reglementeaza 2022-2026 | 1. Director financiare a
1. Calitatea gestionarii | 2. Procedura de calcul al salariului activitatea 2. C.A. programelor de
financiare a angajatorilor institutiei; contabilitatii; 3. CEIAC formare;
institufiei 3. Subsidiaritatea financiard; 2. Fise de evaluare; U Obtinerea si utilizarea
4. Dasrile de seama financiare; 3. Dari de seama. resurselor financiare
5. Evaluarea externd a gestiondrii din surse
finantelor institutionale. extrabugetare;

& Alocarea fondurilor
destinate resurselor de

invatare.

Extinderea relatiei colegiu — comunitate §i promovarea imaginii in cadrul procesului de dezvoltare a in

stitutiei.

1. Promovarea

imaginii institufiei

pe plan national
international

2.

3.

4.

Identificara modalitatilor de
colaborare cu partenerii
educationali la nivel local,
regional si national;
Motivarea angajatilor de a
participa la desfasurarea
proiectelor;

Inifierea unor parteneriate cu
reprezentantii comunitatii.
Incheierea unor parteneriate de
colaborare intre institufii.

1. Internet—
pagini web cu
proiecte;

2. Echipamente

de birotica.

2. Implicarea
membrilor comunitdtii
in procedurile de
autoevaluare a
institutiei

1. Aplicarea instrumentelor de
evaluare a utilitatii institutiei de
catre membrii comunitatii

1. Instrumente
de evaluare:
a) chestionare
b) ghiduri de
interviu

permanent

1. Director
2. C.A.
3. CEIAC

L, Existenta monografiei
si a materialelor de
promovare a imaginii
institutiei;

& Extinderea numarului
de programe si
proiecte, care sa
cuprinda toate laturile
educative;

U Achizitii de fonduri
pentru institutie din
cadrul proiectelor.

L Institutia functioneaza
eficient cind este
acceptata ca utila de
catre cetateni;

% Recunoasterea social a

institutiei;
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persoanelor implicate;

10.

Aplicarea procedurilor la

nivelul unitatii;

11.

Revizuirea procedurilor

operationale, in functie de noi
situatii, probleme.

10. Regulamentului
de functionare
CEIAC;

11. Strategiei de
Evaluare Interna
a Calitatii;

12. Echipamente

calitatii.

& Existenfa procedurilor
interne de asigurare a
calitatii;

% Raportul anual de
evaluare a calitatii-
calificativ bine/foarte

12.  Elaborarea raportului anual didactice. bine.
privind calitatea serviciilor
educationale furnizate de
instututie.

7. Sporirea 2. Implementarea Manualului Ghid metodologic & Executarea
competenfei cadrelor Calitatii - instrument de lucru pentru colegii, 2. Cadrele didactice recomandarilor MC;
didactice in utilizarea pentru evaluarea si asigurarea Managementul & Obtinerea (anual) a

eficientd a formelor calitatii. institutional al calificativului “Foarte
contemporane ale calitatii, Uniprint, bine” in urma
managementului Soroca, 2015 evaludrilor interne.
calitatii educationale
8. Relevanta 2. Racordarea programului de 2. CNCsi % Analiza motivationald
programului de formare profesionala la standardele 2. CEIAC a relevantei
formare necesitdtile pietii muncii - raport ocupationale programelor de
profesionald motivational formare profesionala.
6. Formarea, la nivel de catedre Y Curriculumu-uri pe
metodice, a microgrupurilor, unitéti de curs;
3. Asigurarea calitdfii constituite din cadre didactice 4. Planuri de 1. Sefi catedre & Asigurarea formarii
invagamintului prin calificate in domeniu; invatamint pe 2. Cadre didactice competentelor pe
prisma 7. Elaborarea de cédtre microgrupuri domenii de titulare unitatilor unitati de continut;
perfectionadrii, a curriculelor la unitatile de curs; formare; de curs U Studiu individual
rationalizarii §i 8. Discutarea si aprobarea 5. Cadrul de 3. Coordonatorul reflectat in curricule;
compatibilizarii curriculelor in cadrul sedintelor referinta al ECVET % Resursele de timp

curriculelor la

catedrelor si Consiliului

curriculum-ului;

4. CEIAC

alocate pentru
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moderne audio — vizuale
(indiferent de disciplina de
Invatamant);

ndicatii metodice;
12.
roiectarea zilnica.

& Realizarea lectiilor in
sistem informatizat.

9. Realizarea lectiilor in sistem
informatizat — utilizarea TIC-ului;
10. Abordarea metodelor activ-
participative.
4. a)Realizarea unui | 4. Parcurgerea traseelor 4. Echipamente de 5. Director % Formarea /abilitarea
demers didactic personalizate de formare; birotica, logistic; 6. C.A. personalului didactic
activ — participativ, | 5. Transformarea elevului in 5. Suporturi de curs; | 7. CEIAC pentru un demers activ
care incurajeazd partener de invitare; 6. Indicatii 8. Cadre didactice — participative;
creativitatea §i 6. Invatarea pe fond problematizant. metodice,
folosirea la mateiale
maximum a didactice.
potentialitdtilor
elevilor
4. Promovarea activitatilor centrate
pe elev si axarea pe formarea de & Centrarea pe elev si
b)Invatarea, predarea competente; 5. Spatii 4. Director adjunct axarea pe formarea de
si evaluarea centratd | 5. Asigurarea ca procesul educationale; pentru instruire competente a
pe eley educational Incurajeaza elevii si | 6. Logistica; 5. CEIAC procesului de predare
aibd un rol activ in crearea 7. Fise de evaluare; | 6. Cadre didactice —invitare.
proceselor de invatare, iar 8. Chestionare; % Elevul partener al
evaluarea elevilor reflecta invatarii;
aceasta abordare; % Proceduri de evaluare
6. Evaluarea interna a calitatii a calitatii procesului

procesului de predare-invatare-
evaluare efectuat de cadrele
didactice prin sondaj anonim

de predare — invatare —
evaluare.
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specialistilor pregatiti.

absolventilor;

& Nivelul de satisfactie

al partenerilor sociali
referitor la calitatea
specialigtilor formati.

1. Asigurarea
managementului
resurselor umane

Admiterea la studii

5. Promovarea programului de

formare profesionala;

4. Regulamentul de
admitere in IPT;

3. Presedintele

Modalitati de recrutare
a elevilor si de
orientare 1n cariera;

a cadrelor didactice (prin concurs,
existenta Contractului individual

5. Regulamentul de
atestare a cadrelor

6. Recrutarea si admiterea elevilor, | 5. Planul de Comisiei de Strategii de promovare
inclusiv a celor ce provin din admitere in admitere; a programelor de
familii dezavantajate; institutie; 4. CEIAC formare profesionale;

7. Orientarea elevilor in cariera; 6. Echipamente de Date statistice ce

8. Rata popularitatii programelor de birotica. reflectd popularitatea
formare prin nivelul concursului programelor de
de admitere. formare.

Angajarea personalului

7. Evaluarea modalitatii in care se Angajarea
organizeaza si desfisoara in transparenta a
conformitate cu normele stabilite | 4. Regulamentul — personalului de
de Ministerul Educatiei concursul cadru de 5. Director conducere;
pentru angajarea personalului de functionare a 6. C.A. Angajarea
conducere (directori adjuncti) institutiilor de 7. CEIAC personalului didactic

. Evaluarea modalitatii de angajare IPT; 8. Cadre didactice calificat;

Acoperirea posturilor
cu personal auxiliar;
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administratiei; birotica. & Aplicarea procedurilor
7. Evaluarea procesului de luare a interne de asigurare a
deciziilor si diseminarea calitatii;
informatiilor cétre angajati prin Transparenta
asigurarea transparentei totale; decizionala.
8. Evaluarea procesului de difuzare
interna a instructiunilor.
4. Evaluarea modalitatilor de 4. Dosarele elevilor; Accesibilitatea
gestionare a dosarelor personale 5. Borderouri de suportului
5. Managementul ale elevilor; evaluare; 3. CA. informational cu
documentafiei 5. Evaluarea procesului de 6. Registre de 4. CEIAC privire la toate fazele
didactice intocmire, completare si pastrare evidenta a wciclului vietii” de
a borderourilor de examinare; procedurii de elev .
6. Evaluarea procedurii de eliberare elaborare a
si de evidentd a actelor de studii. actelor de studii.
4. Elaborarea bazei de date Existenta si
electronice; functionarea
5. Colectarea si analiza datelor in sistemului de
6. Managementui vederea imbunatatirii proceselor | 4. Echipamente de | 3. Director comunicare interna si
informatizat al si activitatilor educationale — biroticd, logisticd; | 4. CEIAC externd;
documentatiei la asistarea cercurilor §i activitdtilor | 5. Dosarele Existenta si
nivel intern §i extern extraccuriculare; personale ale functionarea
6. Actualizarea paginii web oficiale elevilor; sistemului de

a institutiei.

6. Retea internet.

gestionare a
informatiei;

U, Transparenta

informatiei cu privire
la activitatea
institutiei;

% Asigurarea accesului

de programele de
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6. Procedura de calcul a taxelor de . Acte normative & Asigurarea cu resurse
studii; ce reglementeaza | 4. Director financiare a
2. Calitatea gestionarii | 7. Procedura de calcul al salariului activitatea 3. (CAL programelor de
financiare a angajatorilor institutiei; contabilitatii; 6. CEIAC formare;
institutiei 8. Subsidiaritatea financiara; . Fise de evaluare; % Obtinerea si utilizarea
9. Dasrile de seama financiare; . Dari de seama. resurselor financiare
10.  Evaluarea externd a din surse
gestionarii finantelor extrabugetare;
institutionale. &, Alocarea fondurilor
destinate resurselor de
invatare.
7. Identificara modalitatilor de 3. Internet — & Existenta monografiei
colaborare cu partenerii pagini web cu si a materialelor de
6. Promovarea educationali la nivel local, proiecte; promovare a imaginii
imaginii institufiei regional si national,; 4. Echipamente | 4. Director institufiei;
pe plan national 8. Motivarea angajatilor de a de birotica. 5. CA. & Extinderea numarului
internafional participa la desfagurarea 6. CEIAC de programe si
proiectelor; proiecte, care s
9. Inifierea unor parteneriate cu cuprinda toate laturile

reprezentan{ii comunitafii.

10.  Incheierea unor parteneriate

de colaborare intre institufii.

2. Implicarea
membrilor comunitatii
in procedurile de
autoevaluare a
institutiei

1. Aplicarea instrumentelor de
evaluare a utilitatii institutiei de
catre membrii comunitatii

1. Instrumente
de evaluare:
a) chestionare
b) ghiduri de
interviu

educative;

Achizitii de fonduri
pentru institutie din
cadrul proiectelor.

%
G

Institutia functioneaza
eficient cind este
acceptata ca utila de
catre cetateni,
Recunoasterea social a
institutiei;

Imaginea public
pozitiva.
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IV. MODALITATI DE IMPLEMENTARE A STRATEGIEI DE EVALUARE
A CALITATII

Sistemul de evaluare a calititii urmareste:

= Imbunatatirea calitatii intregii activitafi din institutie;
= Asigurarea informarii i evaluarea satisfactiei grupurilor semnificative de interes (elevi,
parinti, corp profesoral, comunitate locald);

= Revizuirea si optimizarea politicilor si strategiilor educationale la nivelul institutiei.

Asigurarea calitatii in Colegiul ”Alexei Mateevici” din Chisindu, presupune parcurgerea

unui ciclu al calitatii, avand urmatoarele etape principale:

1. Elaborarea documentelor proiective REGULAMENTUL de Evaluare Internd a

Calitatii, STRATEGIA de Evaluare Internd a Calitatii si aprobarea de catre Consiliul de
Administratie al institutiei; aceste documente raspund in termeni de dezvoltare institutionala
prioritatilor cu precizarea tintelor strategice propuse, a abordarilor strategice prin care se vor
atinge tintele si cu stabilirea de termene si responsabilitati pentru fiecare actiune;

2. Monitorizarea internd coordonati de Comisia pentru Evaluarea Internd si Asigurarea

Calitatii din institutie, prin care se urmareste daca actiunile propuse se desfasoara conform
calendarului propus, cu asumarea responsabilitatilor stabilite si se evalueazd procesul
instructiv — educativ. Monitorizarea interna permite identificarea imediata a dificultatilor cu
care se confruntd institutia in atingerea obiectivelor stabilite sau care apar in procesul
didactic curent si identificarea unor solutii adecvate;

3. Elaborarea raportului de autoevaluare de catre Comisia pentru Evaluarea Internd si

Asigurarea Calitatii §i transmiterea lui Ministerului Educatiei,Culturii si Cercetarii. In
raportul de autoevaluare, va fi reflectatd performanta institutiei la nivelul fiecarui descriptor
si precizate dovezile prin care aceasta performanta poate fi demonstrata.

4. Elaborarea planului de imbunatatire a calitatii, de cdtre Comisia pentru Evaluarea Interna si

Asigurarea Calitatii si prezentarea lui la C.A. spre avizare. Planul de imbunitafire se

institutiei de a-1 indeplini in anul de studii urmator.

V. INSTRUMENTE SI PROCEDURI DE EVALUARE INTERNA
(AUTOEVALUARE) A CALITATII

Procedura de evaluare interna (autoevaluare) a calitatii:




O ORI

Selectarea domeniului / temei / temelor;

Diagnoza nivelului de realizare;

Judecarea nivelului de realizare;

Identificarea punctelor slabe si a tintelor pentru interventiile de remediere /dezvoltare;
Crearea unui grup de lucru;

Modificarea /optimizarea proiectului de dezvoltare institutionaldsi a planurilor
operationale asociate;

Desfasurarea activitatilor de dezvoltare /optimizare /remediere;

Reaplicarea instrumentului de evaluare.

Tipuri de instrumente pentru evaluarea interni (autoevaluarea) calitagii:

1.

B 90 & O e e R

e e
N = O

Avandu-se in vedere indicatorii de performantd din PDS, in cadrul managementului calitatii

Fise si alte instrumente de evaluare;
Chestionare;

Ghiduri pentru interviuri;

Ghiduri de observatie;

Tipuri de proiecte;

Rapoarte scrise;

Diferite fise de apreciere;

Plan operational;

Fise de analizd a documentelor institutiei;

. Obiecte concrete: rezultate ,,materiale” ale proiectului;
. Documente de politica educationald elaborate la nivel nafional;

. Standarde, metodologii, ghiduri de bune practici, alte instrumente privind evaluarea

institutionaldsi asigurarea calitatii, elaborate la nivel national.

VI.  MODALITATI SI PROCEDURI DE iIMBUNATATIRE A CALITATII

imbunatatirea calitatii se face prin:

» evaluari periodice — intruniri lunare ale membrilor comisiei §i analiza activitafilor comisiei

in perioada anterioara desfagurarii intalnirii;

» elaborarea si aplicarea periodicd de chestionare, fige de observatie care vizeaza activitatile

cadrelor didactice pentru asigurarea unui invatamint de calitate;

Y

» elaborarea Planurilor de imbunitatire conform metodologiei si avindu-se in vedere punctele

evaluare finala prin elaborarea Raportului de autoevaluare de la sfirsitul anului;

slabe care reies din raportul de autoevaluare.




