Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova

Aprobat la Consiliul Administrativ
Proces-verbal nr 2 din 25.09.2023

Plan de actiuni

privind imbunititirea sistemului de management al calitatii

in Colegiul ,,Alexei Mateevici” din Chigindu
anul de studii 2023-2024

Sef sectie Evaluare si Asigurarea intern a Calitatii:

Boaghi Elena




Cadrele manageriale responsabile de implimentarea Planului de acfiuni:

Bercu V- director

Curos Liudmila - director adjunct instruire

Botea V- dir.adj. instruire practicd §i producere

Boaghi Elena - yef CEIAC

Colta A - sef secfie

Harjevschi N-gef sectie

Bodrug A - sef sectie

Rusu I - metodist




Standart de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitiatii
Institujiile dispun de politici pentru asigurarea calitifii care sunt publice §i sunt parte 4 managementului

lor strategic.

Actorii interni dezvoltd si implementcaza aceste politici prin intermediul unor structuri §i procese
adecvate, implicind in acelagi timp §i actori extemi.

Criteriigi Domeniul de Actiuni/masuri intreprinse Perioada | Responsabili
indicatoride | performanta | 3 i de
calitate care necesiti ‘indeplinire
imbunitifire Isem , 11
W' sem
Criteriul 1.4. 1.4.1. Mentinerea unei culturi a calitdtii la | 1l sem
Managementul | Organizarea §i nivelul intregului personal al Boaghi
intern al eficacitatea institugici: Elena-gef
calitatii sistemului intern | Prin comuniciiri/seminare, cu cadre CEIAC
de asigurare a didactice, manageni, diriginfi din
calitatii institufie privind diverse aspecte ale
asiguririi calitifii. |
1.4.2. Aplicarca | Completarea Manualului de IT sem Boaghi
procedurilor procedurt. I sem Elena-gef
interne de CEIAC
asigurare a
calitatii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala

Instituiile dispun de procese de proiectare §i aprobare a programelor de formare profesionald. Programele
de formare profesionald sunt proicctate in aga fel incit sa atinga obiectivele pentru care au fost create,
incluzind rezultatele invatarii. Calificdrile rezultate in urma unui program de formare profesionala sunt
specificate clar, ficind referire la nivelul corespunzitor din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din
Cadrul European al Calificirilor.

Criterii §i Domeniul de Actiuni/mitsuri intreprinse Perioada | Responsabili
indicatoride | performanti | | de =11l
calitate | care necesitd indeplinire
‘imbunitifire 1 sem,
Iisem
2.1.Realizarea | 2.1.2. Evaluarea internd a programelor de Il sem Boaghi
programelor | Racordarea formare profesionald/calificarilor: Elena-sgel
de formare programelor de | Conducitor muzical, in baza ghidului CEIAC
profesionali formare de autoevaluare.
profesionalé la
Cadrul National
al Calificarilor
2.1.3.Structura Elaborarea/reactualizarea curricula Il sem Curos
programelor de | disciplinelor programelor de formare | I sem Liudmila-
formare profesionald. director
profesionala adjunct
instruire
Rusu I-
metodist




Standard de acreditare 3. invﬂtnrea, predarea sl evaluarea centrate pe elev/student
Institutiile asigurd ci programele de formare profesionald sunt oferite in aga fel incat incurajeazi
elevii/studentii 3 aibd un rol activ in crearea proceselor de invélare, iar evaluarea elevilor/studentilor

reflecté aceastd abordare,
Criterii §i Domeniul de Actiuni/masuri intreprinse Perioada | Responsabili
indicatoride | performanta de
calitate care necesiti indeplinire
iy imbunatatire 1sem,
1sem
3.1. Procesul 3.1.3. Utilizarea
de predare- instrumenteior Cregterea numirului de Il sem Bercu
invitare TIC in procesul sali/instrumente TIC disponibile Victoria -
de predare- pentru desfigurarea procesului de director
invitarc-evaluare | studii. Curos
Ludmila-
director
adjunct
instruire §i
educafie
Reactualizarea curricula conform
planului de invifdmant
3.2, Stagii de | 3.2.]. Organizarea | Elaborarea suporturilor curriculare Il sem Botea V-
practici stagiilor de I sem dir.adj.
practicd instruire
practicd si
producere.
3.3.Evaluarea | 3.3.1.0rganizarea | Organizarea de seminare cu cadrele | I sem Rusu I-
rezultatelor procesului de didactice, privind evaluarea metodist
imvatarii evaluare a obicctivi a clevilor
;‘:/ua:;aﬁt:: for Specificarea unui barem de notare Rusu I-
pentru examenul oral si probele metodist
practice.

Standard de acreditare 4, Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéndirea de certificiiri de citre

clevi/studenti

Institugiile aplicd in mod consecvent reglementirile definite §i publicate in prealabil, acoperind toate
fazele ,ciclului vietii” de elev/student, cum ar fi admiterea, evolutia, recunoasterea si dobdndirea de

certificari.
Criterii i Domeniulde | Actiuni/misuri intreprinse Perioada | Responsabili
indicatoride | performanti ' e S de \
calitate care necesit indeplinire
imbunitatire I sem,

L . lisem
4.1. Admiterea | 4.1.2. Realizarea mobilitiafii academice | I-1I sem Bercu V-director
la studii Mobilitatea la nivel national a elevilor. Curos L-




academica director adjunct
instruire si educatie
incheiem Amrdun-lor $i l'n sem Bel’cn V'diredor
contractelor institutionale privind
mobilitatea academici
Yl .f.chul Asigurarea formérii personalului 11 e g::;’ l:d'u o
grupull - didactic in domeniul prestarii T PRI
dezavantajate i | .. . or educationale instruire §i educatie
a persoanelor cu persoanelor cu CES Manolov M-
CES psoholog
4.2.Promovabil | 4.2.1. Progresul . . . I-II sem Curos L-
itatea elevilor | elevilor ::t;'?;:;l m:ugsn%rﬁ:;ehcneme director adjunct ‘
abandonului studiilor de citre instruire §i educafic
RS Colta A.Ie.xandra-
gef secfie instruire
Bodrug A - scf
sectie instruire

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asiguri de competenta cadrelor lor didactice, aplicd procese corecte §i transparente de
recrutare si dezvoltare a personalului didactic.

Criterii 5i Domcniulde ‘Actiuni/misuri intreprinse Perioada | Responsabili
ind[cami de orm de
clllmte R indeplinire
. I sem,
£ L e A i e S : Iisem
5.1. Recrutareasi | 5.1.2. Cregterea ponderii cadrelor Il sem Bercu V-director
administrarea Calificarea didactice titulare ce detin titluri t
personalului profesionald a grade didactice.
didactic personalului
didactic
5.2. Dezvoltarea 5.2.1. Realizarea Seminarelor de | I sem Curos L-
personalului Strategii/politici/ | formare a cadrelor didactice. director adjunct
didactic masuri de instruire
dezvoltare a
personalului
didactic
52.1. Seminare metodice pentru tinerii | Sem | Rusu Irina-
Strategii/politici/ | specialigti privind realizarea unui metodist
masuri de invitamant de calitate,




dezvoltare a Realizarea mobilitifii academice | I-IT sem Bercu V-director

personalului la nivel national,

didactic

5.2.2. Organizarca seminarelor Sem I Rusu Irina-

Planificarea si metodice privind racordarea metodist

realizarea continuturilor curriculare la

activititii cerinfele programului de formare

metodice a profesionald, pentru cadrele

personalului didactice de specialitate.

didactic Editarea suporturilor de curs, Sem | Rusu Irina-
ghiduri, indicafii metodice pentru metodist
clevi in format lectric si
electronic cu ISBN

Standard de acreditare 6. Resurse de invitare si sprijin pentru elevi/studenti
Institutiile finanjcazd in mod corespunzitor activitifile de inva;are gi predare. Institufiile asigurd
clcmr'studmm cu resurse de invitare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriisi | Domeniul de Ac}iunilmiiwri lmreprlnn Perloada Responsabili
indicatori de r'perfom:nti care '
;qlltate n eeeﬂ' i ﬁldepllnqu
Isem,
e Y 3 by Llsem
6.1. Resurse | 6.1.2, Dotarea i Renovarea bazei materiale si spajiile | Il sem Bercu V-
materiale $i | accesibilitatea sanitare a institufiei. I sem director
de invitare | spatiilor
educationale
6.1.4, Asigurarea | Elaborarea Suportului curricular 1l sem Rusu Irina-
si accesul pentru programele de formare I sem metodist
clevilor/studentilor | profesionala.
la suportul
curricular
6.2. Resurse | 6.2.1. Finantarea | Implicarea elevilor in diferite burse, | Il sem Bercu V-
financiare procesului programe educationale. I sem director
cducational in Curos L-
cadrul director
programului adjunct
nstruire




Sandard de acreditare 7. Managementul lnformatlei
Institutiile se asigurd cd sunt colectate, analizate §i utilizate informaii relevante pentru gestionarea
eficientd a programelor lor §i a altor activitifi.

Criterii §i Domeniul de Actiuni/masuri intreprinse Perioada de | Responsabili

indicatori de performtnﬁ ' ‘indeplinire.

calitate | care necesitd 1 sem, Isem
imbunititire

7.1. Sistemul s 4 B Crearea site-ului catedrelor metodice. 11 sem Curos L~

informational | Existen{a §i I sem director

institutional funcfionarea adjunct
sistemului de instruire
comunicare Sefii de
internd $1 catedrd
externd ]

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continud §i evaluarea periodicii a programelor de formare
profesionald

Institufiile monitorizeaza §i evalueazi periodic programele pe care le oferd pentru a se asigura ¢ acestea
isi ating obiectivele §i rispund nevoilor elevilor/studentilor si ale societitii. Aceste evaludri conduc la
imbundtitirea continudl a programelor. Orice masurd planificatd sau implementatd ca rezultat al evaludrii
este comunicat tuturor celor interesafi.

Criterii §i ‘Domeniul de | Actiuni/masuri intreprinse Perioada de | Responsabili
dleatori de .pm'fdrmanti indeplinire

enllute | care necesitd I sem, Ilsem

imb re , .
9.1,  Proceduri | 9.1.4. Accesibilitatea elevilor la chestionarele I sem Boaghi E-
privind initierea, | Evaluarea de evaluare a calitdtii programului de sef CEIAC
monitorizarea si | instituionala | formare profwonala.
revizuirea de citre Chestionar prin QR cod afigat 1a loc
periodici a | elevi/studenti, | vizibil,
programelor de absolventi,
formare angajatori §i
profesionali alyi

bencficiari

k




