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Sef sectie Evaluare si Asigurarea interna a Calitafii:
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Chisinau, 2025




Cadrele manageriale responsabile de

Bercu V- director
Sirbu S-

director adjunct instruire

Botea V- dir.adj. instruire practica si producere
Boaghi Elena - sef CEIAC

Colta A - sef sectie

Criminceanu I-sef sectie

Bodrug A - sef sectie

Vieru I-sef sectie

Rusu I — metodist



Scop: optimizarea continui a sistemului de management al calitatii educatiei din cadrul colegiului, prin implementarea unor masuri strategice
orientate spre cresterea performantei institutionale, asigurarea unui climat educational favorabil invatarii, consolidarea competentelor profesionale ale
vwnmobm_ia didactic si administrativ, precum si satisfacerea asteptarilor beneficiarilor directi §i indirecti ai procesului educational.

Obiective specifice:

1. Dimensiunea: Management institutional
o Consolidarea mecanismelor interne de asigurare si evaluare a calitafii.
. Cresterea eficientei procesului decizional prin colectarea si analiza sistematica a datelor privind activitatea institutiei.
. Promovarea unui stil de conducere participativ si a unei comunicari eficiente intre toate nivelurile ierarhice.

2. Dimensiunea: Curriculum si proces instructiv-educativ

. Actualizarea si diversificarea ofertei curriculare conform cerintelor pietel muncii si standardelor educationale.
o Cresterea calitatii actului didactic prin utilizarea metodelor interactive si integrarea tehnologiilor informationale in procesul de predare-invatare.

P

. Monitorizarea si evaluarea continu a rezultatelor scolare in vederea imbuntatirii vonmonsmiaﬂow. elevilor.
3. Dimensiunea: Resurse umane si materiale
e Dezvoltarea profesionald continui a cadrelor didactice si a personalului administrativ.
« Modernizarea bazei materiale si dotarea salilor de clasa cu echipamente TIC moderne.
o Asigurarea unui mediu educational sigur, confortabil si motivant pentru cadre si elevi.
4. Dimensiunea: Relatia cu beneficiarii si partenerii educationali
o Cresterea gradului de satisfactie a elevilor, parintilor si angajatorilor fata de calitatea serviciilor educationale oferite.

. Consolidarea parteneriatelor cu institutii de invatamant, ONG-uri si agenti economici.
. Promovarea imaginii pozitive a colegiului in comunitate prin proiecte educationale, culturale si sociale.

Standarde, criterii si indicatori privind performanta




Criterii si
indicatori de
calitate

Domenii de imbunititire Actiuni/misuri Planificate

Semestrul I/I] Responsabili

Semestru I-IT

Criteriul 1.1,
Cadrul

Respectarea cadru] Juridic-normatiy a]
programului conform cerintelor legale

Respectarea in continuare a cadrul
Juridic-normativ g programului

Bercu Victoria-director

normative, conform cerintelor legale

strategii si 2 - : : - .

politici de Implicarea in maj mare masuri a Realizarea chestionarelor de Semestru I-I Boaghi Elena-sef sectie
asigurare a partenerilor oﬁoﬂ:. H‘: .mo:SSEn de satisfactie evaluarea si asigurarea calitatii
calitatii Mmanagement al calititii

Standard de acreditare.2. Realizarea Programelor de formare profesionali

Criteriul 2.1 Asigurarea receptivitatii personaluluj
administratiy si didactic 1a
procedurile de modernizare continui

wavznm&nwom predarii
evaludrii

-Invatarii- Semestru I-I]

Casu Diana-sef catedra Stiinte
psthopedagogice, sociale si

Organizarea si

. Juridice

namam_:.»wmn si imbunatitire a p| anului de Elaborarea Suporturilor de curs

procesului invitimant al programului de formare Trudov Olga-sef catedrs Arte
educational

profesionala

Efros Larisa- sef catedrs
Stiinte sociale

Cotruta Aida-sef catedrs
Stiinte exacte

Banari Elena-sef catedrs
Limbd si comunicare




Bulat Tudor-sef catedrd Sport

si pregatire fizicd
Completarea bibliografiei din curricula | Curricula reactualizata cu surse Semestru I-1I Casu Diana-sef catedra Stiinte
tuturor disciplinelor cu surse bibliografice actuale psihopedagogice, sociale §i
bibliografice de actualitate juridice
Specificarea clara, elocventd in Reactualizarea curricula Semestru I-11 Rusu Irina- metodist
curricula a conditiilor de acces
prerechizit 1a disciplind
Reflectarea in lucrarile elaborate de Desféasurarea activitatilor Semestru I-1I Vieru Irina-sef sectie educatie

personalul administrativ si didactic, in | extrascolare

parteneriat cu elevii, absolventi,
angajatorii, etc. a impactului social si
economic al programului de formare

profesionald

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev

Semestru I-1I Boaghi Elena-sef sectie

evaluarea si asigurarea calitatii

Plan de activitati privind evaluarea
interna a SMC

Continuarea implementarii masurilor
de asigurare a calitatii procesului de

predare-invatare si sporirea frecventei

Criteriul 3.1.
Procesul de
predare-invatare

aplicarii acestora

Casu Diana-sef catedra Stiinfe
psihopedagogice, sociale §i
juridice

Plasarea pe site-ul institutiei a Semestru I-II

informatiei relevante

Valorificarea in continuare a formelor
de consultare a elevilor inscrisi la
programul de formare profesionala cu
privire la organizarea procesului

didactic

Trudov Olga-sef catedrd Arte




i

Efros Larisa- sef catedra
Stiinte sociale

Cotruta Aida-sef catedri
Stiinte exacte

Banari Elena-gef catedr
Limbd si comunicare

Bulat Tudor-sef catedrz Sport
§i pregdtire fizici

..

porirea numarulyj cursurilor in rganizarea classroom pentru
format electronic, plasate pe unitatile de curs la Specialitate, din
platforme digitale si valorificate de Planul de invatamant
cadrele didactice $i elevi in procesul de
E&ﬁo-?&ﬁﬁm-gm_cma

Casu Diana-sef catedrz Stiinte
psihopedagogice, sociale Si
Juridice

Trudov Olga-sef catedrs Arte

Efros Larisa- sef catedrs
Stiinte sociale

Cotruta Aida-sef catedrz
Stiinte exacte

Banari Elena-sef catedrs
Limba si comunicare

Bulat Tudor-sef catedrs Sport
§I pregdtire fizicd

Sirbu Alina-sef catedrdi Limbi
moderne




Continuarea elaborarii de catre
personalul didactic a suportului
curricular pentru stagiile de practicd din
cadrul programului de formare
profesionald

Continuarea valorificarii conventiilor
de parteneriat cu institutii-baze de
practica pentru realizarea eficientd a
programului de formare profesionald
Asigurarea continuitatii si contiguitatii
procesului de @8@&?3&836&53@

Criteriul 3.2.
Instruirea

practica

Criteirul 3.3.
Evaluarea
rezultatelor
invatarii
Criteriul 3.2.
Instruirea
practica

Continuarea asigurarii transparentei
procesului de evaluare a stagiilor de
practicéd specifice programului de catre
conducitorii de practica din Colegiu si
reprezentantii din institutia-baza de

practica

Standard de acreditare 4. Ad

Fortificarea masurilor de promovare a
programului de formare profesionald
pentru realizarea anuald a Planului de
admitere

Criteriul
4.1. Admiterea la
studii

Asigurarea formarii personalului
didactic in domeniul prestarii
serviciilor educationale persoanelor cu

miterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari

Elaborarea si aprobarea Suportului
curricular la stagiile de practicd

Semestru I-1I

Botea Veaceslav- director
adjunct instruire practicé si
producere

Acorduri de parteneriat cu institutiile |
baze-practica

Seminar instructive-formativ privind
evaluarea finalitatilor de studii

Mese rotunde cu reprezentantii baze
de practica

Organizarea activitatilor de
promovare a programului si plasarea
rezultatelor activitatil institutiei pe
pagina institutiei, retele de

socializare

Formare continua

Seminare interne

Semestru I-11

Semestru I-11

Botea Veaceslav- director
adjunct instruire practica si
producere

|

Rusu Irina -metodist

Semestru II

Botea Veaceslav- director
adjunct instruire practicd si
producere

de catre elevi

Semestru I-11

Semestru [-11

Sirbu Snejana-director adjunct
instruire

Bercu Victoria-director

Rusu Irina -metodist

Sagaidac Elena-psiholog




cerinte educationale Speciale

Organizarea stagiilor de practic 1a Semestru I-I] Botea Veaceslay- director
nivel conform documentelor in adjunct instruire practica si
vigoare producere

~

Realizarea in continuare a

Promovarea activitatilor de follow-up,
pentru asigurarea succesulyj
transpunerii in practici a
competentelor formate in cadry]
Programului de formare profesionals

Criteriul 5.1. Realizarea in continuare a

Semestru I-I] Bercu Victoria-director

Recrutarea planificdrii si recrutiri personalului | planificiri; $i recrutirii
pPersonalului didactic pentry programul de personalului didactic pentru
didactic formare profesionals vizat in

programul de formare profesionala
vizat in conformitate cy prevederile
cadrului normatiy national si

institutional in vigoare

Motivarea prin spor de performanti | Semestru I-1I
a personalului didactic implicat in

procesul instruire/formare cu

calificarea profesionals conforma

programului de formare

conformitate cu prevederile cadruluj
normativ national si institutional in
vigoare

"

Pastrarea in continuare a
personalului didactic implicat in
procesul instruire/formare cu
calificarea profesional conformi
programului de formare

Bercu Victoria-director




Date statistice -personal didactic Semestru I-11 Rusu Irina -metodist \1‘

titular cu grade didactice.

Sporirea numarului personalului
didactic titular care sd detind grade
didactice prin dezvoltarea si
implementarea unor sisteme de
motivare si dezvoltare personald

Achitarea de catre angajator a
formarilor continuie

Bercu Victoria-director

Criteriul 5.2. incurajarea si sprijinirea cadrelor Realizarea activitatilor de mobilitati | Semestrul Sirbu Snejana-director adjunct
Dezvoltarea didactice privind accederea in cadrul profesionale nationale instruire
personalului unor mobilitati profesionale nationale o
didactic Bercu Victoria-director
Fortificarea actiunilor privind Elaborarea Suporturilor de curs Semestru I-1I Rusu Irina -metodist
revizuirea, completarea, imbunatatirea
suportului curricular la programul de
formare profesionald h L
Semestru I-11 Rusu Irina -metodist

incurajarea/motivarea cadrelor Elaborarea Suporturilor de curs

didactice pentru a edita suporturi de
curs, ghiduri, indicatii metodice in
format electronic cu ISBN pentru
beneficiarii programului de formare

profesionala

se de invitare si sprijin pentru elevi

Standard de acreditare 6. Resur

Criteriul 6.1. Continuarea renovarii spatiilor Renovarea spatiilor destinate Semestru I-1I Bercu Victoria-director
Resurse destinate procesului educational procesului educational

materiale si de




invitare

Continuarea dotirii salilor destinate
procesului educational cy mijloace
moderne de invatimant

Dotarea sililor destinate procesuly;
educational cu mijloace moderne de
Invatimant

Semestru I-I] Bercu Victoria-director

Semestru [-I

Actualizarea fondulyi bibliotecii cu
surse bibliografice relevante
programului de formare profesionali

Actualizarea fondulyj bibliotecii cy
surse bibliografice relevante
programului de formare

Bercu Victoria-director

Sporirea modalititilor de acces 3
elevilor la suporty] curricular

Organizarea classroom pentry
unitatile de curs la specialitate, din
Planul de invatimant

Casu Diana-sef catedrs Stiinte
psihopedagogice, sociale Si
Juridice

Realizarea lectiilor digitale pe
Platforma e-pedagogie

Trudov Olga-sef catedrs Arte

Efros Larisa- sef catedra
Stiinte sociale

Cotruta Aida-sef catedrs
Stiinte exacte

Banarj Elena-gef catedrs
Limba si comunicare

Bulat Tudor-sef catedrs Sport
§1 pregdtire fizicd

Criteriul
6.3.Asigurarea
social a elevilor

Implicarea activj a elevilor in diferite
programe, burse

Implicarea activj 5 elevilor in
diferite programe/activititi
extracurriculare

Casu Diana-sef catedr Stiinte
psthopedagogice, socigle Si
Juridice

Trudov Olga-sef catedra 4rte
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Efros Larisa- sef catedra T
Stiinte sociale

Cotruta Aida-sef catedrd
Stiinte exacte

Banari Elena-sef catedrd
Limbd si comunicare

Bulat Tudor-sef catedra Sport

si pregdtire fizicd |
Standard de acreditare 7. Managementul informatiei
Criteriul 7.1. Dezvoltarea continua a sistemului de Revizuirea periodicd a procedurilor Semestru I-1I Boaghi Elena-sef sectie

gestionare a informatiei si revizuirea interne evaluarea si asigurarea calitatii

periodica a procedurilor interne in
vederea imbunatatirii si optimizarii
activitatii de gestionare a informatiel

Sistemul
informational

Semestru I-II Casu Diana-sef catedra Stiinfe

psihopedagogice, sociale §i

Plasarea informatiei de interes
public, aferentd programului de
formare profesionala, pe pagina web
a Catedrei Stiinfe Psihopedagogice,
Sociale si Juridice, responsabila de
program

Plasarea informatiei de interes public,
aferentd programului de formare
profesionald, pe pagina web a Catedrei
Stiinfe Psihopedagogice, Sociale si
Juridice, responsabild de program

Jjuridice

Standard de acreditare 8. Monitorizarea continui si evaluarea periodica a programelor de formare profesionald
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Criteriul 8.1,

Monitorizarea continui a masurilor

Monitorizarea continui a masurilor

Semestru I-I] Boaghi Elena-sef sectie
Procedurile de imbunititire intreprinse in vederea de imbunatatire intreprinse in evaluarea si asigurarea calitatii
Privind initierea, sporirii calitatii procesulyj de predare- | vederea sporirii calitatii procesului
monitorizareaa

3<mﬁ8-o<m?m3u inclusiv a stagiilor

de practics, la programul de formare
profesional

de Emamaa-?/\mmman-oa&_cmaﬁ
inclusiv a stagiilor de practica

Revizuirea, completarea, Semestru I-I

Imbunétitirea suportului curricular .

Evaluarea beneficiarilor $i a altor Semestru I-IT Boaghi Elena-sef sectie
factori interesati internj si externi cu evaluarea si asigurarea calitatii
privire la programul de formare

profesionali

E videnta angajarii in campul Semestru I-IT Boatea Veaceslav-director

muncii §i evolutiei profesionale a Instruire practici $i producere
absolventilor programului de

formare profesional.

si revizuirea
periodici a
programului

. Rusu Irina-metodist
Fortificarea actiunilor privind

revizuirea, completarea, Imbunititirea

suportului curricular [a programul de

formare profesionali

Asigurarea continuitatii si consecventei
masurilor de preventie si Interventie
Intreprinse in rezultaty] evaluarii
beneficiarilor si a altor factori interesati
interni si externi cu privire la
programul de formare profesionali
Continuarea masurilor de asigurare a
evidentei angajarii in campul muncii
si evolutiei profesionale a

absolventilor programului de formare
profesionali.

Criteriul
8.2.Angajarea in
campul muncii
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